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| &rets svenska kampanj inom ramen for den euro-
peiska Get Online Week deltog 132 aktorer. Tillsam-
mans nadde vi 4 580 personer. Det &r aterigen ett nytt
svenskt rekord! Majoriteten av deltagande aktorer var
bibliotek, men &ven SeniorNet, studieférbunden och
ett flertal andra organisationer spelade en viktig roll.

Veckans aktiviteter riktade sig till séval unga som éldre
och det bjods pa allt ifran forelasningar till utbildning
och mer praktiskt traning. Nagra exempel; pa
Kramfors Bibliotek fick barn prova pé att program-
merai Scratch. | Kalmar lan gjordes en lyckad regional
satsning med tydlig fokus mot nysvenskar.

Det stélldes valdigt manga fragor under Get Online
Week, en del av dem kommer vi att lyfta i den har
rapporten. Utdver fragor om e-post, sociala medier,
appar och Internet i storsta allmanhet, sé var en av de
vanligaste de som galler elektroniska identifikationer,
alltsd BankID och Mobilt BanklD.

Aven om allt fler blir digitalt kunniga och delaktiga,
sé saknar fortfarande manga den digitala kompetens
som kréavs for att kunna klara vardagen i Sverige idag.
Detta framgar aven i arsrapporten; svenskarna och
internet 2015. Det finns fortfarande 650 000 personer
dver 16 &r i Sverige som inte har tillgang till Internet i
hemmet och ytterligare 200 000 personer anvander
inte Internet trots att de har tillgang till det hemma.
Totalt beréknas alltséa 850 000 personer sta utanfor
det digitala samhallet idag.

ViiDigideln&tverket ser fram emot att hjélpa annu fler
méanniskor i Sverige att bli digitalt delaktiga framdver.
Vivalkomnar ocksa annu fler aktorer, speciellt statliga
myndigheter och néaringslivet, att delta i arbetet for
breddning av digital kompetens och delaktighet.

Trevlig L&sning!

Tomas Finger, Nationell projektledare, GOW2016
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IT-Support och SeniorNet i Tyresd
Centrum

i ar flyttades den alltid s& populara IT-supporten
ut till Tyresd Centrum, i stéllet for att som tidigare
halla till inne pa huvudbiblioteket och i kommunens
servicecenter. Att finnas i Centrum var ett lyckat
drag som resulterade i flera besdkare an tidigare.
[t-supporten bemannades av kommunens egen
It-avdelning. Det blev ett bra sétt att traffa medbor-
gare och fa forstéelse for de utmaningar och tekniska
problem som de stélls infér. Under veckan i Tyresd
samarbetade kommunens servicecenter, it-avdelning,
biblioteket samt SeniorNet Tyreso.

SeniorNet hade aven kurser i hur man kan goéra sin
egen fotobok och sléktforskning.

Med fokus pa den nya invanaren i
Kalmar

| Kalmar lan gjordes en lyckad regional satsning
med tydlig fokus mot nysvenskar, asylsGkanden,
immigranter, flyktingar och asylboenden.
Asylsdkanden, Sfi-grupper och boende och per-
sonal fran asylboenden bjdds in till olika aktiveter i
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sarfbr skall man vilja e-tjinster framfor
att prata med ew riRtlg mbnniska?”

kommuner visades de kommunala hemsidorna och
vagar att hitta samhallsinformation.

Biblioteken visade sina och andras tjanster samt
sociala medier och erbjéd drop-in.

Landstinget visade 1177Vardguiden och svarade
pa fragor och bade Migrationsverket och Arbets-
formedlingen medverkade pa plats med information
och dialog.

Hitta ratt pa natet i Enkoping

Vilse pa natet ar en aterkommande aktivitet med
digital handledning som erbjuds ett par timmar varje
vecka pa Enkopings bibliotek. Under kampanjveckan
Okade man bade tiden och antalet handledare for
att ge flera bestkare mojlighet att f& handledning
och support for att ta sig ut pa natet och anvanda
e-tjanster.



For att se Hane Bregi beratta om éversattningsappar,
se Filmen om Get Online Week pa denna adress:

https://youtu.be/xa4nEfTJolU



internet-bingo. Supportstugan i Linkdping fanns
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Kallkritik pa natet Katrineholm
Katrineholms kommun hade méanga aktiviteter under
veckan bade i egen verksamhet och i samarbete
med externa aktorer. Barn- och utbildningsférvalt-
ningen visade skolans digitala tjanster, banken visade
BankID, socialférvaltningen forelaste om ungas
utsatthet pé natet, KomTek larde ut CAD-ritning och
SeniorNet berattade om sin verksamhet.

Sarskilt uppskattad var en forelasning om kallkritik
och viralgranskning pa nétet.

Tillganglighet i Mora

Att f& vara forebild, att vara trygg i gruppen med sina
uppgifter och stolt fa visa vad man kan. Det ar viktigt
for deltagarna i projektet Anpassad It — vagen till
digital delaktighet, som drivs p& Mora Folkhdgskola.
Syftet &r att ge unga vuxna med mattlig utveck-
lingsstérning maojlighet att 6ka sin sjalvstandighet
och digitala delaktighet. Under veckan bjdd de in
till aktivitet for att visa hur de anvander sina datorer
och program och hur man kan anpassa dem for att
de ska fungera optimalt. Myndigheten for tillgangliga
medier MTM fanns ocksa pa plats och programmet
var mycket uppskattat.

Internet-bingo i Linképing

Lotsen ar en 6ppen dagverksamhet i Linkoping for
vuxna med psykisk eller neuropsykiatrisk nedsattning.
Mellan 80-90 personer besdker Lotsen en vanlig
vecka. Ofta ar besdkarna inte sé digitalt delaktiga
och manga séger att de inte ar intresserade.
Under Get Online Week arrangerade Lotsen dppet
hus dar personal och deltagare samtalade med
fokus pé digitalisering och erbjod aktiviteter som

medverkade med DysseAppen som skapats for att
stddja unga med dyslexi att hitta nya vagar for att
gora skolarbetet enklare att hantera. DysseAppen
innehaller poddar, tips och majligheter till kontakter.
Internationella biblioteket erbjdd Digitala férsta hjalpen
som en it-drop-in. Banker och foretag visade sina
e-tjanster och olika varianter av BankID. Det fanns
ocksé foretag som tog tillfallet i akt att testa tjanster
under utveckling och fa synpunkter fran besokare.

Bland Plattor och Paddor i Lerum
Pa Lerums bibliotek holls det information om olika
webreurser for nyanlanda, det fanns ocksé ett Teknik
drop-in. For f6r de som har surfplatta och ville 1ara
sig mer. holls det en tvadagars nyborjarkurs om
surfplattor “Plattor och paddor”.




For att se Jennie Olofsson beratta hur du anvander
podcasttjinster pa basta satt, se Filmen om Get
Online Week pé denna adress:

https://youtu.be/xa4nEfTJolU



E-tjanster och appar i Arvika

P& Arvika Bibliotek i samarbete med Region Varmland
och Ingesunds Folkhogskola bjods det pa en dag i
e-tjdnsternas tecken. Landstingen bjods for att visa
Vardguiden1177.se och hur man t.ex. kan boka sin
lakartid. Arvika Kommun visade vilka e-tjanster som
finns tillgéngliga p4 kommunens hemsida. Lokala
banken visade sina e-tjanster, hur man laddar ner
och installerar BankID och Swish och hur man kan
halla koll pa sin ekonomi med hjélp av olika e-tjanster.
Biblioteket visade anvandbara appar for e-bdcker,
e-ljudbdcker och olika anvandbara appar.

Virtual reality och robotar i
Helsingborg

| Helsingborg holls det foreldasningar efter Temat "Get
empowered, Get employed” dar man fick lara sig om
Linkedin och hur man optimerar profilen for att sticka
ut frdn méangden samt hur man kan framtidssakra
sig sjélv och vilka trender som styr utvecklingen. Tva
workshops hdlls for barn med inriktning pé Virtual
reality och Ozobot robotar.

Folkhégskolornas serviceorganisa-
tion och tidningen Re:flex

Nattidningen Re:flex redaktion hade en artikel om
Tillit och Trygghet, i den "gottpasen” bjods det pa
lankar och artiklar pa natet om sakerhet och kallkritik.
Under veckan lade tidningen Re:flex pa deras twitter
konto @reflexar tips i form av affischer om bland
annat nathat, kallkritik och hur man kan bidra sjalv
till ett béattre internet.

Programmering och Word press i
Goteborg

Goterborgs Stadsbibliotek erbjod handledning i bib-
liotekets digitala tjanster och Legimus (Myndighetens
for tillgangliga mediers, MTM:s bibliotek) och for
sOkning av stipendier och stdd fér kulturarrange-
mang. Det holls ocksé programmeringsworkshop
for barn och kurs for nyféretagare i wordpress.




For att se Jimmy Granlund beratta om hur du pa basta
satt hittar pa en hemsida, se Filmen om Get Online

Week pa denna adress:

https://youtu.be/xa4nEfTJolU



TILLSAMMANS GENOMFORDE
VI GET ONLINE WEEK 2016

Folkbibliotek i:
Arboga, Arvika, Borgholm, Boras, Botkyrka, Edsbyn, Enkoping, Eskilstuna, Fagersta, Falkdping,
Finspéang, Gislaved, Gnosjo, Goteborg, Gotene, Hagfors, Hallstahammar, Haninge, Hedemora,
Helsingborg, Huddinge, Harndsand, Hogsby, Jonkdping, Kalmar, Karlshamn, Karlskrona, Karls-
tad, Kinda, Kolback, Kramfors, Kumla, Kungsbacka, Kungsér, Képing, Leksand, Lerum, Lid-
koping, Linkoping, Mald, Mjalloy, Mjolby, Motala, MoIndal, Ménsterés, Nora, Nordanstig, Nor-
rkdping, Nykvarn, Orust, Réattvik, Sala, Salem, Sigtuna, Skovde kommun, Sollefted, Solna,
Stenungssund, Stockholm, Sundbyberg, Sundsvall, Surahammar, Séffle, Sddertélje, Timra,
Torsby, Tranemo, Tumba, Tyresd, Uddevalla, Umea, Vaggeryd, Valdemarsvik, Vallentuna, Vaxholm,
Viskafors, Varmdd, Varnamo, Vastervik, Vasteras, Alvkarleby, Ockerd, Ornskdldsvik, Ostersund

SeniorNet i:
Ostersund, Tyresd, Sédertalie, Sundsvall, Stockholm, Linkdping, Karlstad, Kalmar, Tyresd

Studieférbund och folkhégskolor:
Ljungskile folkhdgskola, Vastmanlands Lansbildningsforbund, Studiefdrbundet Vuxenskolan Vasterbotten,
Studieférbundet Vuxenskolan Vast, Studieférbundet Vuxenskolan, Riksforbundet FUB/Mora Folkhdgskola

Samt:

Foreningen ULVIS, Folkbildningsnatet, Din Tur - Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an, It-
guide, Kultur och Museiverksamheten pé Landstinget Vastmanland, Folkhdgskolorna nationellt,
Surfa Lugnt, Medborgarkontoret Linkdping, Myndigheten for tillgangliga medier, MTM, Lotsen Lean-
link, Linkdpings kommun, Supporterstugan Linkdping, Riksarkivet Landsarkivet i Harnésand, Ser-
vicekontoret i Linkdping, Regionférbundet i Kalmar 1an, Stockholms stad, DigitEvent AB, Norrtélie
Kommun, Landstinget Vasternorrland 1177 Vardguiden, Kungliga biblioteket, Svensk biblioteks-
forening, Den Nya Skolan, Region Ostergétland, Regionbibliotek Ostergétland, Regionbibliotek
Stockholm, Regionbibliotek Region Jonkdpings lan, Landstinget och Lansbiblioteket Vasternorr-
land, Transtromerbiblioteket Stockholm, Internationella biblioteket Stockholm, Féraldraféreningen
for Dyslektiska barn, Bygglovsenheten, Angelholms kommun, Projekt DiglT - Stockholms Stad

och Digidelnéatverkets nationella samverkansgrupp:
Studieférbunden (Folkbildningsforbundet), Folkbildningsradet, Foreningen Sambruk, Internetstif-
telsen i Sverige IIS, Sveriges kommuner och landsting SKL, Kungl. biblioteket KB, Landsorganisationen
i Sverige LO, Myndighetens for delaktighet MFD, Myndigheten fér tillgangliga medier MTM, SeniorNet
Sweden, Svensk biblioteksforening, Digitaliseringskommissionen, Sveriges lansbibliotekarier SLB

Over hela landet har &nnu fler landsting, féreningar och féretag medverkat vid arrangemangen samt lokala och
regionala banker berattat om Bank-id och bankernas internettjanster.

Stort tack till alla medverkande.
#Gow2016
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Digidelnatverket hade gladjen att for sjatte aret i rad
arrangera Sveriges deltagande i den europeiska
kampanjveckan Get Online Week som agde rum
den 14-20 mars.

Genom samverkan och delad kunskap arbetar
Digidelnatverket for att 6ka den digitala delak-
tigheten och tillgangligheten till digitala tjanster i
Sverige. Digidelndtverket &r ett icke-hierarkiskt,
obundet och demokratiskt

natverk.

Natverket bildades ndr den nationella kampanjen
for 6kad digital delaktighet, Digidel2013, avslutades
i december 2013. Det &r ocksd kampanjens syfte
som ligger till grund fér Digidelnatverkets arbete:
"Alla ska vaga, vilja och kunna ta del av internet,
med dess mdojligheter till delaktighet i den digitala
samhallsutvecklingen, tillgang till tjanster, service,
information, utbildning och underhalining.”

Facebook: digidelnatverket
Twitter: @digidel #GOW16

Hemsida: www.digidel.se

Get Online Week 2016 sponsrades av Internetstiftelsen i Sverige (IIS)

Digital kunsk
gl kmlep

DIGIDELNATVERKET




